1. Date despre program

Universitatea Nationala de Stiinta si Tehnologie
POLITEHNICA Bucuresti

Facultatea de Inginerie Industriala si Robotica

FISA DISCIPLINEI

1.1 Institutia de Invatamant superior

Universitatea Nationala de Stiinta si Tehnologie

POLITEHNICA din Bucuresti

1.2 Facultatea

Inginerie Industriala si Robotica

1.3 Departamentul

Ingineria calititii si tehnologii industriale

1.4 Domeniul de studii universitare

Inginerie industriald

1.5 Programul de studii universitare

Ingineria si managementul calitatii

1.6 Ciclul de studii universitare

Licenta

1.7 Limba de predare

Romana

1.8 Locatia geografica de desfasurare
a studiilor

Bucuresti

2. Date despre disciplina

2.1 Denumirea disciplinei

Certificarea si reglementari in domeniul calitatii

2.2 Titularul/ii activitatilor de curs

Sl. Dr. Ing. Ana-Maria Bogatu

2.3 Titularul/ii activitatilor de seminar /

SI. Dr. Ing. Ana-Maria Bogatu

laborator/proiect

24 Anulde |4 2.5 Semestrul I |2.6. Tipul de E |2.7 Statutul Ob
studiu evaluare disciplinei

2.8 Categoria DS 2.9 Codul UPB.06.5.07.0.005

formativa disciplinei

3. Timpul total (ore pe semestru al activitatilor didactice)

3.1 Numar de ore pe saptdmana 4 Din care: 3.2 curs/ | 2 33 2
seminar/laborator/proies
t
3.4 Total ore din planul de invatamantl 56 | Din care: 3.5 curs’ | 28 | 3.6 28
seminar/laborator/proie
ct
Distributia fondului de timp: ore
Studiul dupa manual, suport de curs, bibliografie si notite 25
Documentare suplimentara in biblioteca, pe platformele electronice de specialitate 16
Pregétire seminarii/ laboratoare/proiecte, teme, referate, portofolii si eseuri 10
Tutorat 10
Examindri 8
Alte activitati (daca existd): -

3.7 Total ore studiu individual

69

3.8 Total ore pe semestru

125

3.9 Numarul de credite




Universitatea Nationala de Stiinta si Tehnologie

£33
POLITEHNICA Bucuresti cf 1% 5
s

Facultatea de Inginerie Industriala si Robotica

4. Preconditii (acolo unde este cazul

4.1 de curriculum Parcurgerea disciplinei Asigurarea calitatii produselor si
serviciilor

4.2 de rezultate ale invatarii Proiectarea si elaborarea documentelor necesare si
implementarea sistemului de management al calitatii

5. Conditii necesare pentru desfasurarea optima a activitatilor didactice (acolo unde este cazul)

5.1 de desfasurare a Existenta unei sali dotate cu video-proiector care sd asigure minim 1

cursului m?/student

5.2 de desfasurare a Existenta unei sili dotate corespunzitor care s asigure minim 1,5 m?%/student
seminarului/laboratorului/

proiectului

6. Obiectiv general

Aceasta disciplind se studiaza in cadrul domeniului specializarii Ingineria si Managementul Calitatii si isi
propune familiarizarea studentilor cu notiunile de certificare si acreditare conform legislatiei nationale,
europene si la nivel international.

Disciplina abordeaza notiunile de baza cu privire la procesul de certificare si acreditare impreuna cu cerintele
standardelor de referinta, acestea contribuind la dobandirea abilitdtii de a identifica cerintele standardelor in
domeniu si de a desfasura un audit.

7. Rezultatele invatarii

o C5.1.Studentul/absolventul identificd standardele utilizate in domeniul sistemului integrat
;En calitate — securitate — mediu

= C5.2.Studentul/absolventul identificd documentele necesare proiectarii sistemului de
S management al calititii

— C5.1.Studentul/absolventul identifica standardele utilizate in domeniul sistemului integrat
§§n calitate — securitate — mediu

E C5.2.Studentul/absolventul identificd documentele necesare proiectarii sistemului de

management al calitatii

RAS.1.Studentul/Absolventul demonstreaza capacitatea de elaborare a documentelor necesare
certificarii sistemelor de management.

RAS5.2.Studentul/absolventul demonstreaza autonomie in utilizarea si aplicarea standardelor de

calitate
RAS.3. Studentul/absolventul demonstreaza capacitatea de a initia si monitoriza actiuni
corective

Responsabilitate si
autonomie
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8. Metode de predare

Procesul de predare va contine metode expozitive si conversative-interactive, bazate pe activitati care
necesitd lucrul in echipa pentru a identifica si rezolva probleme din varii domenii.

In activitatea de predare vor fi utilizate prelegeri, in baza unor prezentiri Power Point si vor avea loc
dezbateri interactive cu privire la continutul acestora.

Prezentarile utilizeaza imagini si scheme, astfel Incat informatiile prezentate sa fie usor de inteles si
asimilat.

9. Continuturi

CURS
Capitolul Continutul Nr.
ore
I Notiuni generale 4
11 Certificarea sistemelor de management 6
111 Certificare personal 4
1Y% Certificare produse 6
\Y Certificare servicii 4
VI Organisme de acreditare 2
VII Acreditarea laboratoarelor 2
Total: 28
Bibliografie:

1. Ana-Maria Bogatu, Certificare si reglementari in domeniul calitdtii,suport de curs electronic,
https://curs.upb.ro/2024/course/view.php?1d=6050

2. Gh.Solomon,DT.Cicic, Asigurarea Calitatii Produselor si Serviciilor,Editura Bren,Bucuresti, 2012

3. Gh.Zgura,Gh.Solomon,A,Szuder,Elemente de Asigurarea Calitatii,Editura Tehnica,Bucuresti,1998

4. M.Olaru - Managementul Calitatii, Editura Economica,Bucuresti,2004

5. C.Opran,V.Chifor,Managementul Calitatii,Ed.ULB,Sibiu,2008.

6. M. Voicu, I. Severin — Ingineria Calitdtii, Ed. Bren, Bucuresti 2000

7. Colectia de standarde ISO — in domeniul certificarii si acreditarii

LABORATOR/ SEMINAR/PROIECT
E‘It. Continutul 1::;;
1. Prezentarea organizatiei in vederea auditarii 2
2. Solicitarea auditarii 4
3. Stabilire program de audit 4
4. Implementarea programului de audit 4
5. | Intocmirea planului de audit 4
6. Generarea constatarilor auditului 2
7. | Raportul de audit 4
8. | Desfasurarea activitatilor de urmarire rezultate din audit 4
Total: 28
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Bibliografie:

1. Ana-Maria Bogatu, Certificare si reglementdri in domeniul calitatii,suport de curs electronic,
https://curs.upb.ro/2024/course/view.php?1d=6050

2. Gh.Solomon,DT.Cicic, Asigurarea Calitatii Produselor si Serviciilor,Editura Bren,Bucuresti,2012

3. M. Voicu, L. Severin — Ingineria Calitétii, Ed. Bren, Bucuresti 2000

4. Colectia de standarde ISO — in domeniul certificarii si acreditarii

10. Evaluare

Tip activitate 10.1 Criterii de evaluare 10.2 Metode de 10.3 Pondere din
evaluare nota finald
10.4 Curs Cunostinte teoretice Tnsusite Test de evaluare 20%

(cantitatea, corectitudinea, acuratetea) | pe parcurs
verificate printr-un test pe parcursul

semestrului si prin testul final de la Activitate curs 10%
examen. Testele scrise vor contine
intrebari teoretice si aplicatii. Testul | Evaluare finali 40%
final va fi scris si oral.
10.5 - Calitatea proiectului realizat, | Prezentarea si 30%
Seminar/laborator/proiect | corectitudinea documentatiei | sustinerea
proiectului, justificarea  solutiilor | proiectului
alese.

- Utilizarea standardelor din domeniu
pentru intocmirea documentelor
solicitate.

10.6 Conditii de promovare

Obtinerea a 50% din punctajul total.

Data completarii Titular de curs Titular(i1) de aplicatii
S1. Dr. Ing. Ana-Maria Bogatu SI. Dr. Ing. Ana-Maria Bogatu
Data avizarii in Director de departament
departament
Data aprobarii in Decan

Consiliul Facultatii




