Instructiuni
privind pasii de urmat in vederea confirmarii calitatii de student
care are dreptul la gratuitate la transportul feroviar
in cadrul aplicatiei on-line de la CFR Calatori

1. Prezentare generala:

CFR Calatori a realizat, in cadrul aplicatiei deja implementate de cumparare bilete CFR online, un
modul special dedicat pentru studenti prin care acestia (dintr-un cont de utilizator on-line) pot sa declare
datele necesare crearii profilului personalizat si sa transmita o solicitare catre facultatea de care
apartine in vederea confirmarii de catre aceasta a calitatii de student care are dreptul la gratuitate la
transportul feroviar (conform prevederilor legale Tn vigoare).

Dupé declararea/ inscrierea datelor personale (nume prenume, CNP) in cadrul sectiunii "Inregistrare
student pentru cumpérare bilete on-line”, acesta selecteaza Facultatea din lista facultatilor deja
declarate/inregistrate in baza de date a CFR Calatori.

in acest context in cadrul aplicatiei on-line a CFR Calatori sunt inregistrate (apar in lista si pot fi
selectate) numai facultatile care au transmis adresa/adresele electronice oficiale de contact precum si
persoanele abilitate sa confirme calitatea de student care are dreptul la gratuitate la transportul feroviar.

Precizam ca CFR Calatori prelucreaza datele personale in conformitate cu prevederile GDPR, ale
legilor locale si europene privind protectia datelor precum si in concordanta cu scopurile pentru care au
fost colectate.

Astfel datele dumneavoastra personale precum si cele ale studentilor, sunt prelucrate numai in scopul
asigurarii posibilitatii inregistrarii si certificarii calitatii de student care beneficiaza de reducere/gratuitate
la transport, precum si la cumpararea biletelor on-line.

Temeiul legal al prelucrarii datelor cu caracter personal il reprezinta prevederile art. 6 alin(1) litera c)

din GDPR, acestea fiind prelucrate pentru indeplinirea unei obligatii legale care i revine operatorului.
Mai multe detalii aici

2. Pasii de urmat

Dupa inregistrarea online a cererii studentului, pe adresa electronica de contact declarata (conform
datelor transmise oficial de catre acesta, societatii noastre) Facultatea va primi un mail (transmis
automat de la bileteonline@cfrcalatori.ro) cu urmatorul continut .

“Buna ziua,

Pentru activarea posibilitatii cumpararii online a biletelor pentru trenurile CFR Célétori, conform prevederilor legale, va
rugadm sd ne confirmati calitatea de student care are dreptul de reducere/gratuitate la transport pentru:

Nume prenume: Voda Calin

CNP: 12345678999

Pentru confirmare va rugdm sa accesati butonul corespunzétor de mai jos. Pentru rdspunsul afirmativ va fi nevoie s&
completati seria legitimatiei speciale de reducere la transport.

DA, persoana Voda Calin este student in institutia noastré in anul universitar 2020-2021 si BENEFICIAZA DE
REDUCERE/GRATUITATE la transport
https://bilete.cfrcalatori.ro/ro-RO/Students/RespondUniversity/10535?ValidatePassword=13954681-ac5d-4ab9-80b7-
0d80ccf5f46d&IsAccepted=True

NU, persoana Voda Calin nu este student in institutia noastrd sau nu beneficiazé de reducere la transport conform HG
42/2017 (nu figureaza inscris ca student sau nu are dreptul la reducere/gratuitate la transport)
https://bilete.cfrcalatori.ro/ro-RO/Students/RespondUniversity/10535?ValidatePassword=13954681-ac5d-4ab9-80b7-
0d80ccf5f46d&IsAccepted=False



https://bilete.cfrcalatori.ro/ro-RO/Home/PersonalDataPolicy
mailto:bileteonline@cfrcalatori.ro
https://bilete.cfrcalatori.ro/ro-RO/Students/RespondUniversity/10535?ValidatePassword=13954681-ac5d-4ab9-80b7-0d80ccf5f46d&IsAccepted=True
https://bilete.cfrcalatori.ro/ro-RO/Students/RespondUniversity/10535?ValidatePassword=13954681-ac5d-4ab9-80b7-0d80ccf5f46d&IsAccepted=True
https://bilete.cfrcalatori.ro/ro-RO/Students/RespondUniversity/10535?ValidatePassword=13954681-ac5d-4ab9-80b7-0d80ccf5f46d&IsAccepted=False
https://bilete.cfrcalatori.ro/ro-RO/Students/RespondUniversity/10535?ValidatePassword=13954681-ac5d-4ab9-80b7-0d80ccf5f46d&IsAccepted=False

CFR Célatori “

in functie de starea de fapt a persoanei care a facut solicitarea, se acceseaza in cadrul mail-ului fie
link-ul de confirmare (DA), fie cel prin care se infirma cererea (NU). In cazul in care accesarea link-
urilor nu functioneaza se poate copia intr-un browser adresa de pe randul urmator link-ului
corespunzator.

A. Daca se acceseaza link-ul de confirmare, se trece (sunteti redirectionat) intr-o pagina browser a
aplicatiei CFR Calatori, care in prima parte a ecranului are completate datele personale ale
studentului, astfel:

E_%’%.I.%ﬁ TRAFIC INTERN  Q Planificare cilitorie ~ M Suport ~ & Autentificare
~ . .e g g o +40731990129 (L-D 8-20)
Raspundeti cererii calitatii de student @ bileteonline@cfrealatori o

© Puteti cumpéra cu minim 6 ore inainte

Va rugdm s ne confirmati calitatea de student cu drept de reducere/gratuitate conform HG 42/2017 pentru urméatoarea persoané.

Calin Voda
CNP 12345678999
An universitar 2020-2021

@® Beneficiaza de reducere la transport & NU beneficiaza de reducere la transport

Serie legitimatie
Numar legitimatie

Numele procesatorui universitatii

Persoana autorizata din partea facultatii trebuie sa completeze datele solicitate de formularul online in
campurile specifice, respectiv: seria, numarul legitimatiei de student pentru reducere/ gratuitate la
transport (care i-a fost emisa studentului respectiv) si numele procesatorului.

in situatiile deosebite in care studentul nu este inca in posesia (nu i s-a eliberat inca) legitimatia de
student pentru reducere/gratuitate la transport (studentii din anul | licenta, master, doctorat) atunci
facultate va inscrie seria si numarul de adeverintd emisa iar la serie ADEVERINTA.

La actionarea butonului « Trimite raspuns » activarea profilului de student (confirmarea calitatii de
student) pentru anul universitar in curs se face automat in cadrul aplicatiei, studentul primind si un
mail de informare Tn acest sens (ca are profilul validat si activat).

B. Daca cererea nu este confirmata, se acceseaza link-ul aferent (“NU este student”) si se trece in
urmatoarea pagina de browser:



%ﬁﬁ TRAFIC INTERN  Q, Planificare calitorie ~ M Suport ~ & Autentificare

- . .e T oF +40731990129 (L-D 8-20)
Raspundeti cererii calitatii de student @ biletwonline@efrcalatoriro

© Puteti cumpdra cu minim 6 ore inainte

V& rugdm sd ne confirmati calitatea de student cu drept de reducere/gratuitate conform HG 42/2017 pentru urméatoarea persoana.

Calin Voda
CNP 12345678999
An universitar 2020-2021

() Beneficiaza de reducere |a transport @ NU beneficiaza de reducere la transport

Serie legitimatie
Numar legitimatie

Numele procesatorui universitatii

In acest caz Tn cadrul formularului afisat se completeaza doar numele procesatorului din partea
facultatii. Calitatea de student care beneficiaza de gratuitate la transportul feroviar este declinata (nu
este confirmata/ validata), studentul primind un mail de informare Tn acest sens.

in cazul in care intre momentul inregistrarii cererii de validare online si confirmarea de cétre facultate
a calitatii de student solicitantul isi activeaza alt cont la casele de bilete ale CFR Calatori dupa
actionarea oricarui buton (DA sau NU) se trece in urmatoarea pagina de browser:

TFR— 2
- TRAFICINTERN Q Planificare cilitorie ~ :=Comenzi ™ Suport ~ .'.E'gﬁn -

CFR Calatori

~ . . . o o +40731990129 (L-D 8-20)
Cerel‘e Inl‘egIStI‘are dEja SO|utIOnata @ hileteonline@cfrealatori.ro

© Puteti cumpéra cu minim 6 ore nainte

Multumim pentru accesarea linkului insa nu mai este nevoie de vreun rdspuns la aceasta cerere. Studentul intre timp si-a validat profilul la casa de
bilete.



